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Politicas Publicas Sociais:
0 desafio da integracao

O Brasil viveum tempo de afirmagao das politicas publicas, com aadogéo
de sistemas institucionais que apresentam, nos Ultimos anos, niveis crescentes
de integragdo, envolvendo as trés esferas de governo — a Unio, os Estados e
0s Municipios— e de democratizag&o, com o fortal ecimento do controle social,
através das conferéncias, dos consel hos e da participacéo popular direta. Esses
arranjos institucionais tém possibilitado a universalizacéo de direitos
fundamentais a salide, a educagédo, a seguridade social.

A implantagéo do Sistema Unico deAssisténciaSocia (SUAS) —tendo
como foco afamilia— e o Programa Bolsa Familia, ao estabelecer o direito a
renda e exigir afregiiéncia a escola e a centros de salide, sdo novos exemplos
nestatrajetdriade enfrentamento das questdes sociais de formaintegrada, com
impacto redistributivo e melhoriadaqualidade de vida. Contudo, guardam ainda
enormes desafios.

Os problemas sociais ndo podem ser enfrentados como situacdes
autbnomas, sem relagcdo com as causas estruturai s que os produzem. Assegurar
o direito a educagdo significagarantir o acesso e apermanénciadas criangas e
adolescentes na escola, discussdo que, obrigatoriamente, atravessa temas da
realidade social, politica, econdmica e cultural brasileira. E dentro dessa
complexidade que devemos buscar cada vez mais a integracéo das politicas
setoriais, o entrelacamento de respostas ainda hoje muito segmentadas as
necessidades sociais, para potencializar os resultados.

E com essa preocupagio, como Assistente Social e coerente com alinha
do Mandato, voltado especialmente para as politicas piblicas, que apresentei
aAssembléal egidativadeMinas Geraiso Projeto de L e 1.297/03, estabel ecendo
ainclusdo do Servigo Socia nas escolas da rede publica estadual. Para sua
elaboracéo e, posteriormente, seu aperfeicoamento, realizamos debates com
educadores, alunos, assistentes sociais, professores de Servico Social, 0
Conselho Regional de Servigo Social (CRESSIMG) eoutrasdiversasinstituicdes
governamentais e nao governamentais, inclusive em Audiéncia Pdblica na
Assembléia Legislativa. E imprescindivel que esse debate se alargue, alcance
as escolas, as universidades, contribua para a maior conscientizacdo dos
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segmentos envolvidos. Exatamente com esse objetivo trazemos aqui, nesta
revista, o Projeto 1.297/03, como foi aprovado em primeiro turno naAssembléa
Legislativa, ereflexdes de especialistas da area sobre o tema.

A escola € uma porta de entrada comunitaria. Além de seu papel
pedagbgico, formador e de socializago, elaé depositariados conflitos, limites,
esperangas e possi bilidades sociais. A escolarecebe e expressaas contradicdes
dasociedade. Nesse contexto, 0 Servigo Social tem grande contribuicéo adar a
politicapublica da Educacéo e aos desafios que se apresentam para a elevacao
do rendimento escolar, a efetivacdo da escola como espaco de inclusdo social
e aformagdo cidada de nossas criangas e jovens.

Envolver afamilia na educacao, abrir o espaco escolar a comunidade,
realizar trabalhos preventivos contra a evasao, a violéncia, as drogas e o
alcoolismo, identificar e buscar formas de atendimento as demandas socio-
econdmicas das criangas e seus familiares, fortalecer a gestdo democrética e
participativa da escola, entre tantas outras, sdo tarefas que ndo podem ser
exclusivas do corpo técnico da Educagdo. Elas remetem a pesquisas e
diagndsticos sociais, adiretrizes e direitos estabel ecidos no Estatuto daCrianca
e do Adolescente e exigem estratégias integradas de enfrentamento.
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S&0 muitos os casos de exploracdo e violéncia sexuais, por exemplo,
identificados a partir do comportamento das criancas ha escola. Sabemos da
presenca das drogas. Conhecemos a incidéncia do trabaho infantil e seus
reflexos no rendimento do aluno. S&o ainda draméti cos os indices de evasdo: o
Ultimo censo escolar (do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais) mostrou que 15% dosjovensbrasileirosdeixaram 0 Ensino Médio
em 2004, ou sgja, 1,4 milh&o de alunos matriculados que abandonaram aescola,
além de 8% do Ensino Fundamental.

A insercéo do Servigo Social na escola constitui, portanto, decisdo
politicadefortal ecimento das politicas sociais. Hoje, professores ediretores se
desdobram natarefa de ouvir, compreender e mediar sozinhos, quantas vezes
sem condi¢des para isso, as influéncias da dura realidade social sobre avida
escolar. Parainterferir nestarealidade, temos que fortal ecer asinterfaces entre
os setores: 0s Centros de ReferénciadaAssisténciaSocial (CRAS), asescolas,
os Programas de Salide da Familia (PSF) e tantos outros para a cidadania.

Queremos ampliar esse debate, deixando uma semente nos municipios
parafrutificar e esperamos contar com o apoio da sociedade para a aprovagéo
do Projeto de Lei em segundo turno naAssembléia L egislativa. Jarealizamos
bons debates nas comissBes permanentes de Constituicdo e Justica e de
Educacdo, Ciéncia, Tecnologia e Informética, que o aprovaram com
aperfei coamentos. Agora, buscamos convencer as autoridades estaduai s sobre
o0 alcance socia do Projeto 1.297/03, cuja implantacdo, prevista no proprio
texto, seriagradual e articuladaasredes e aos profissionais dos diversos setores
sociais—com prioridade para escolas e regides de maior violéncia e pobreza.

Junte-se a nés!

Um abrago,

e Buits

André Quintéo
Deputado Estadual
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A educacao como direito social
e a insercao dos assistentes sociais
em estabelecimentos educacionais

Ney Luiz Teixeira de Almeida*

A educagdo pode ser tomada como um dos mai s compl exos processos
constitutivos da vida social. A compreens@o da educacéo como totalidade
histérica ultrapassa em muito a abordagem da sua institucionalizac&o nos
marcos das agdes reguladoras do Estado. A historia da educagao articula de
modo ndo linear a relagdo entre as esferas privada e publica, grupal e
comunitaria, econémica e ideol 6gica da vida em sociedade. Considerando,
portanto, aeducacdo como umadimensdo complexae historicadavidasocial,
compreende-se a politica educacional como uma dada expressdo das lutas
sociais, em particular, aquelas travadas em torno da disputa pela hegemonia
no campo da cultura que ndo pode ser pensada de forma desconexa da sua
dindmicaparticular com o mundo da producéo.

A politicaeducacional &, assim, expressao da propria questéo social na
medida em que representa o resultado das lutas sociais travadas pelo
reconhecimento da educacéo publica como direito social. E aqui deve ser
ressaltadaumadas principais caracteristicasdarealidade brasileira: o fato dea
educacédo ndo ter se constituido até o momento em um direito socia efetivo e
universalmente garantido, um patrimonio da sociedade civil, conforme ocorreu
em varios paises como etapa fundamental do processo de consolidagéo do
préprio modo de produg&o capitalista, ou seja, como um valor socia universal
e como condi¢&o necessaria ao desenvolvimento das forgas produtivas.

Para uma efetiva compreenséo da politica educacional é preciso
referenciar 0 conjunto de areas que sdo reguladas em termos das préticas e
conhecimentos | egai s e educacionais social mente reconheci dos hoje enquanto
arcabouco institucional destapolitica. A escolapublicae, mesmo, aparticular,
na esfera do ensino fundamental, se vé atravessada, hoje, por uma série de
fendmenos que, mesmo n&o sendo Novos ou estranhos ao universo daeducacéo
escolarizada, hoje se manifestam de forma muito mais intensa e complexa: a
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juventude e seus processos de afirmagéo e reconhecimento enquanto categoria
social, exacerbadamente, mediado pelo consumo; aampliagdo das modalidades
e aprecoce utilizagdo das drogas pelos alunos; ainvasdo da culturae daforca
do narcotréfico; a pulverizacdo das estratégias de sobrevivéncia das familias
nos programas sociais; a perdade atrativo social daescolacomo possibilidade
de ascensdo social e econdmica; a desprofissionalizagdo da assisténcia no
campo educacional com aexpansdo do voluntariado; agravidez naadolescéncia
tomando o formato de problema de salide publicae a precari zagao das condi¢des
de trabalho docentes séo algumas das muitas expressdes da questdo social.

A propriatrajetdriados assistentes sociais, no que serefere ao acimulo
tedrico e profissional no campo das politicas sociais e, em particular, da
assisténcia, tem sido um dos principais fatores de reconhecimento de sua
presencaem diferentes areas de atuagéo, mas cujaefetivainsercdo, assim como
0s al cances da sua atuacao ultrapassam o campo davontade e da competéncia,
visto que expressam movimentos e processos concretos de organizagado dos
servigos sociais no dmbito de estruturas institucionais historicamente
construidas. Desta forma, esta possibilidade recai, novamente, no campo da
organizacdo e da intervencdo politica, pois expressard o resultado de um
processo de ampliagéo das formas de enfrentamento das expressdes da questdo
social no ensino fundamental. O reconhecimento do significado socia e
institucional destainsercdo junto aos sujeitos que atuam na area de educagao
representa, assim, elemento decisivo parasuacefetivacdo, direcionando o debate
para a esfera dos processos sociai s dirigidos para a ampliagéo e conquista dos
direitos sociais e educacionais.
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A insercdo dos assistentes sociais nos estabelecimentos
educacionais, em particular nas escolas do ensino fundamental, tem
representado, na atualidade, ndo apenas o0 desejo dessa categoria
profissional e o resultado de sua atuaco politica e profissional na defesa
dos direitos sociais e humanos, mas uma necessidade socio-institucional
cada vez mais reconhecida no &mbito do poder legislativo de diferentes
estados e municipios. A presenca dos assistentes sociais, sobretudo, nas
escolas, tem sido tomada como a presenca de um profissional que possa
contribuir com aampliacéo do processo educacional em sentido amplo, ou
seja, contribuindo para 0 acesso e a permanéncia das criancas e jovens na
educacéo escolarizada, assim como paraaextensdo dessa convivénciapara
outros membros dafamilia, que por razdes sociais diversas ndo concluiram
ou experimentaram plenamente esta oportunidade.

O trabalho desenvolvido pelos assistentes sociais ndo se confunde
a0 dos educadores. Em que pese adimenséo sicio-educativa de suas agdes,
suainser¢éo tem se dado no sentido de fortal ecer as redes de sociabilidade
e de acesso aos servicos sociais e dos processos socio-institucionais
voltados parao reconhecimento e ampliacdo dos direitos dos sujeitos sociais.
Sua inscricdo na organizacdo do trabalho coletivo nas instituicdes
educacionais ndo tem se sobreposto a de nenhum outro profissional, visto
gue o estreitamento da interface entre a politica educacional com outras
politicas sociais setoriais tem, historicamente, levado ao reconhecimento
da necessi dade de uma atuag&o tedricaetecnicamente diferenciadadaquel as
desempenhadas pel os professores e profissionai s da educagdo de um modo
emgerd.

A presenca dos assistentes sociais nas escolas expressa uma
tendéncia de compreensdo da propria educagdo em uma dimensdo mais
integral, envolvendo os processos soci o-institucionais e asrel agdes sociais,
familiares e comunitérias que fundam umaeducacdo cidad, articuladorade
diferentes dimensfes davidasocial como constitutivas de novasformasde
sociabilidade humana, nas quais o0 acesso aos direitos sociais é crucial.

Professor Assistente da Faculdade de Servico Social da Universidade

do Estado do Rio de Janeiro e do Curso de Servigo Social da Universidade
Castelo Branco. Mestre em Educagdo pela Universidade Federal Fluminense.
Coordenador do Projeto de Extensdo Educacéo Publica e Servico Social da
FSS/UERJ (PEEPSS) e do Laboratorio de Extensdo: Organizacao de
Experiéncias em Servigo Social, Trabalho e Educacédo da UCB (LEXT-OESSTE)
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O Servico Social no Espaco Escolar

Maria da Conceicao Meireles Gouvéa”

O Assistente Socia vivencia agdes educativas em varios espacos de
trabalho: sgja na &rea da salide, da crianca e do adolescente, com 0s idosos,
com as familias, liderangas comunitérias e organizacionais. Nesses contextos
sociais e culturais, coexistem préticas educativas fundadas em certastendéncias
pedagdgi cas bem distintas e até mesmo antagonicasentre si, como, por exemplo,
a concepcdo de educacdo denominada Liberal, com suas especificidades, em
oposicdo a concepcdo de educacdo Progressista. Essas duas tendéncias,
opostas pelos seus significados, sentidos e implicagBes, formuladas por
LIBANIO?, servem para nomear e indicar certos tragos caracteristicos das
diversas préticas educativas. Elas caracterizam tanto as préaticas pedagdgicas
escolares, aguel as de naturezaformal, que ocorrem nas salas de aula, quanto as
préticas educativas ditasinformais, extra-escolares.

Se por um lado, a Concepcéo Liberal inibe a possibilidade de homens
tornarem-se suj eitos de sua historia, poislegitimaadominagdo, ndo permitindo
ao individuo apropriar-se criticamente da realidade em que vive; por outro
lado, a Concepgao Progressista fundamenta-se na prética dial 6gica, aquela
que valoriza uma relacdo horizontal, assegurando ao individuo ou ao grupo
um espaco paradizer asuapalavrasem se neutralizar. Essa polarizagéo entre
as Concepcodes Liberal e Progressista, apresentadas como antagonicas, esta
matizada por outras concepgdes del as derivadas, nuances que marcam certas
distin¢Oes, a partir de cada uma delas. Como em uma arvore geneal 6gica,
derivam da Concepcéo Liberal, por exemplo, as tendéncias: Tradicional;
Renovada Progressivista; Renovadané@o-Diretiva; Tecnicista. JaaConcepgédo
de Educagéo Progressista resultou nas tendéncias Libertadora; Libertéria;
Critico-social dos Contetdos.

Ainda que os profissionais em geral e os Assistentes Sociais, muitas
vezes, ndo se déem conta da influéncia das tendéncias pedagdgicas em suas
préticas, elas sdo permeadas por posturas educativas. Dessa forma, temos

ILIBANIO, José Carlos. Tendéncias Pedagdgicas na Pratica Escolar:
In: Democratizagdo da Escola publica: pedagogia critico- social dos
contetidos. SP: Loyola, 1985.cap. 1. j
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posturas profissionais que vdo desde uma preocupacdo em preparar 0S
individuos para o desempenho de papéis sociais, visando disciplinar amente e
formar habitos; como, também, profissionais preocupados, sobretudo, em
produzir individuos competentes para o mercado de trabalho, transmitindo-
Ihes informagdes precisas e rapidas. Como dissemos anteriormente, essas
concepcdes e préaticas educativas coexistem no espaco escolar, constituindo
um emaranhado de agdes, idéias e val ores que se expressam através das praticas
dos diversos sujeitos.

E no contexto do espago escolar, marcado pelos conflitos naturais de
umainstituicéo social, como aEscola, que deve ser pensada a possivel fungao
dos Assistentes Sociais. Sendo, entdo, a escola uma institui¢cdo social, no
interior daqual véarios projetos e propostas entram em disputa para organi zar
edirigir o processo educativo, torna-se necessario “descobrir’ quais seriam
as funcdes especificas dos Assistentes Sociais no espago escolar.

E importante que o Assistente Social conhega o Projeto Politico-
Pedagogico (P.P.P.) da escola. Através do P.P.P., é possivel captar os
fundamentos, os principios e os objetivos do processo educativo, mais
especificamente, do processo ensino-aprendizagem. Nesse sentido, ha que se
cuidar para que néo haja justaposicdo de funcdes, pois as atividades didético
- pedagdgicas sdo atribuicdes especificas do corpo docente.
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Uma das funcBes do Assistente Social seria a de desenvolver contatos
com as familias a fim de articular escola/ grupos de pais ou responsaveis. A
partir do conhecimento de dinémicas de grupos, o Assistente Social podefacilitar
o fluxo de demandas, criticas, sugestbes provenientes das familias, coletar
dados e informacdes para subsidiar as reflexdes dos professores e da
coordenacdo pedagdgica. Esse trabalho deveria ser concebido e executado de
comum acordo entre o Assistente Social e a coordenagédo pedagdgica, para
evitar conflitos desnecessérios e possibilitar aimplementacéo de acBes que se
complementem. Como o espago escolar € uma espécie de micro sociedade,
contendo, em seu meio, as marcas dos conflitos de interesses, expresses de
necessidades, além do corporativismo que (de)marca as relagdes sociais na
escola, torna-se necessario ao Assistente Social compreender essas disputas e
intervir no processo, ndo no sentido de buscar anular esses conflitos, mas,
muito mais, no sentido de contribuir para (des)velar as suas raizes e explicité-
las nas reunides pedagdgicas como parte inerente daquel e grupo.

O papel do Assistente Socia no espago escolar tendera a ser melhor e
mais assimilado a partir do momento em que ele constituir competéncias e
habilidades Uteis e aceitas pelo coletivo escolar. Um exemplo refere-se a
orientac8o e ao acompanhamento dos alunosforadasalade aula, especiamente
no momento em que os alunos expressam duvidas sobre suas trajetérias
escolares e encaminhamentos para 0 mercado de trabalho, bem como para a
constitui¢do das suas formas de organizac&o, como o Grémio Estudantil.

O Assistente Social pode atuar, também, junto ao Colegiado da escola,
nao como membro eletivo, com direito avoz e voto, mas como assessoria, no
sentido de pensar e propor aternativas diante de problemas e demandas de
decisOes, tipicas dessa instancia organizacional. O contato direto com todas
essas realidades (colegiado, grémio, corpo docente) proporcionara ao
Assistente Social os caminhos para ainser¢gdo mais natural no espaco escolar,
para a percepcdo dos problemas e a elaboracéo de agdes de intervencéo de
maneiramais qualificada e propriadaformagao deste profissional.

Hoje, ainsercéo do Assistente Social em escolas publicas das redes de
ensino municipal e estadual é uma discussao importante, quando ja podemos
exemplificar vérias escolas da rede particular que possuem em seus quadros
este profissional, tais como o Colégio Arnaldo e o Colégio Santo Anténio, em
Belo Horizonte, além de Universidades. Alguns estados e municipios também
jaconseguiram aprovar ainstitucionalizacéo do Assistente Social nos quadros
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da Secretaria de Educacgo, tornando-se uma atitude inovadora a aprovacao,
em primeiro turno, pelaAssembléiaL egislativade Minas Gerais, do Projeto de
Le 1.297/03, em 21 de dezembro de 2005, de autoriado deputado André Quintéo.

Finalmente, algumas distingdes em termos das funcdes especificas do
profissional da Assisténcia Social devem ser levadas em conta, parase evitar
colis@o e/ou justaposicéo de funcbes entre o Assistente Social e outros
segmentos que trabalham naescola. Por exemplo, se afuncéo da Coordenagéo
Pedagogica deve ser entendida como o processo integrador e articulador de
acOes pedagdgicas e didaticas desenvolvidas na escola, o Assistente Social
deve desenvolver acdes que possam caminhar junto com a Coordenagéo
Pedagdgica, porém, articulando contatos com as familias, diagnosticando as
condicdes sdcio-econdmicas, culturais, profissionais, a fim de detectar casos
especificos relacionados as questdes sociais que interferem na aprendizagem
do aluno.

Ao Assistente Social, pela sua propria formagao, cabe, por exemplo,
estabel ecer contatos com as familias e 0 Conselho Tutelar Regional, promover
cursos de capacitacéo de pais e professores acercado Estatuto da Criangae do
Adolescente, além de acompanhar e encaminhar problemas mais evidentes de
casos sociais.

Salientamos a preocupagéo de que aimplantagéo do Servico Social nas
escolas publicas ocorra de “forma gradativa e articulada as redes e aos
profissionais dos diversos setores sociais’ 2 como, também, aidentificacdo dos
estabel ecimentos de ensino, as localidades ou regides onde esta experiéncia
deverdser iniciada.

*Professora da Pontificia Universidade Catdlica de
Minas Gerais da Escola de Servico Social de Belo
Horizonte e Contagem. Especialista em Servico Social
pela PUC MINAS e Mestra em Educacéo pela
Faculdade de Educacéo da UFMG

2 Projeto de Lei 1.297/03
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OProjetodeLei 1.297/03, de autoriado Deputado André Quintéo (PT),
gue institui 0 Servigo Socia na rede publica do ensino do Estado de Minas
Geraisfoi aprovado, em primeiro turno, pelo Plenério daAssembléial egidativa
no dia21 de dezembro de 2005.

Antes, elefoi apreciado pela Comisséo de Constituicdo e Justicae pela
Comissdo de Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Informética, que apresentaram
um substitutivo e emitiram parecer favoravel. Agora, o projeto passara pela
votacdo do Plen&rio em segundo turno e, se aprovado, ira a sangao do
Governador do Estado. Abaixo, o Projeto de Lei que seravotado pelo Plenario,
na integra:

AAssembléia Legislativa do Estado de Minas Gerais decreta:

Art. 1° - Ficainstituido o servigo socia na rede publica de ensino do
Estado, voltado ao atendimento as comunidades escolares e aser desenvolvido
deformaintegrada as demais politicas setoriais.

Art. 2°- O sarvigo social dequetratao art. 1°tem como finalidade precipua
contribuir para:

| - apermanénciado aluno naescolg;

Il - agarantiadaqualidade dos servigos prestados no sistemaeducacional ;

I11 - o fortalecimento da gestao democrética e participativa da escol g

IV - aintegragdo entre as comunidades interna e externaa escola;

V - aorientacdo as comunidades escolares, visando ao atendimento de
suas necessidades especificas.

Art. 3° - Para a consecucdo dos objetivos a que se refere o art 2°, seréo
desenvolvidas as seguintes agoes:

| - realizar pesquisas de natureza sécio-econémica e familiar para
caracterizag&o da popul agéo escolar;

Il - propor, executar e avaliar programas e atividades junto a comunidade
atendida pela escola, visando:

-
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a) a prevencéo da evasdo escolar, a melhoria do desempenho do auno e
asuaformacao para o exercicio dacidadania;

b) a0 atendimento das demandas sdci o-econdmicas e culturaisdasfamilias
e amelhoriade sua qualidade de vida;

¢) aintegracéo efetiva das familias no cotidiano daescola

I11 - participar do desenvolvimento de programas que visem a prevengao
da violéncia, do uso de drogas e do alcoolismo e a conscientizagdo sobre
guestdes gerais de salide publica voltados para a comunidade escolar;

IV - articular-se com institui¢des publicas, privadas, assistenciais e
organizagdes comunitarias locais, com vistas ao encaminhamento de pais e
alunos aos 6rgaos e servigos competentes para atendimento de suas
necessidades;

V - contribuir para a elaboragdo de estratégias especificas para ainclusdo
do aluno com necessidades educativas especiais,

VI - instrumentalizar e apoiar os processos de organizacdo e mobilizagdo
das comunidades atendidas pela escola;

VII - empreender e executar as demais atividades pertinentes ao servico
social, previstos pelos arts. 4°e5° da L el n°8.662, de 7 de junho de 1993, que
dispde sobre a profissdo de assistente social e da outras providéncias.

Art. 4°- O servico socia de que trataestalei serdimplantado de forma
gradual e articulada as redes e aos profissionais dos diversos setores sociais,
devendo os 6rgéos competentes identificar os estabel ecimentos de ensino, as
localidades ou regiGes onde devera ser priorizada a suaimplantacéo.

Paragrafo Unico - Para o atendimento do disposto no “caput”, poderéo
ser criados projetos-piloto, com equipes fixas ou itinerantes, com a utilizacéo
de recursos humanos provenientes do quadro de pessoal do Estado.

Art. 5° - O servigo social a ser implantado devera ser prestado por
profissional legalmente habilitado naéarea.

Art. 6°- Estalei entraem vigor na data de sua publicacéo.

Saladas Comissoes, 20 de dezembro de 2005.
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